
 

IZVJEŠĆE O PROVEDENOM SAVJETOVANJU SA ZAINTERESIRANOM JAVNOŠĆU O 
 NACRTU ODLUKE O CIJENI VODNIH USLUGA 

Naziv dokumenta Izvješće o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnošću o nacrtu Odluke o 
cijeni vodnih usluga 

Stvaratelj dokumenta, tijelo koje je 
provelo savjetovanje Vodovod Dubrovnik d.o.o., Vladimira Nazora 19, 20000 Dubrovnik, OIB: 00862047577 

Razlozi za donošenje akta i ciljevi koji 
se žele postići 

Vodovod Dubrovnik d.o.o. kao isporučitelj vodnih usluga provodi javno savjetovanje o nacrtu Odluke 
o cijeni vodnih usluga.  
Zakonom o vodnim uslugama (NN 66/19), utvrđena je za sve javne isporučitelje vodnih usluga, obveza 
donošenja višegodišnjeg poslovnog plana, u sklopu kojeg i donošenje Plana gradnje komunalnih vodnih 
građevina. Višegodišnji plan gradnje se donosi za regulatorno razdoblje od četiri kalendarske godine 
počevši od 01.01.2026. pa do 31.12.2029. te se s njim donosi i odgovarajuća Odluka o cijeni vodnih 
usluga. 
Odlukom se mijenja visina (tarifa) cijene vodnih usluga te se ista usklađuje sa odredbama Zakona o 
vodnim uslugama (NN 66/19) i Uredbom o metodologiji za određivanje cijene vodnih usluga (NN 
70/23) u dijelu koji se tiče razdoblja važenja. 
Savjetovanje sa zainteresiranom javnošću provodi se sukladno odredbi članka 11. Zakona o pravu na 
pristup informacijama (Narodne novine broj: 25/13, 85/15, 69/22) te članka 45. stavak 3. Zakona o 
vodnim uslugama (Narodne novine broj: 66/2019)  

Naziv nacrta akta Odluka o cijeni vodnih usluga 

Objava nacrta akta  
Službena Internet stranica Vodovod Dubrovnik d.o.o. https://vodovod-dubrovnik.hr/savjetovanje-s-
javnoscu/ 
 

Razdoblje objave nacrta akta Od  11.06.2026.  do  11.07.2026. godine. 

Pregled osnovnih pokazatelja 
uključenosti savjetovanja s javnošću Zaprimljena je jedna primjedba predstavnika zainteresirane javnosti. Primjedba se ne prihvaća 

Ostali oblici savjetovanja s javnošću Nije ih bilo 



Ostali čimbenici koji se uzimaju u obzir 

Nacrt Odluke dostavljen je Vijeću za vodne usluge radi davanja stručnog mišljenja. Vijeće za vodne 
usluge dostavilo je Stručno mišljenje o nacrtu Odluke o cijeni vodnih usluga, KLASA: 040-01/26-
40/1, URBROJ: 346-2, od 10. srpnja 2026. godine. Nacrt Odluke usklađen je s korekcijama i 
obrazloženjima sadržanim u Stručnom mišljenju. Vijeće za vodne usluge dostavilo je i Mišljenje na 
Akcijski plan cijena vodnih usluga, KLASA: 040-01/26-40/1, URBROJ: 346-3, od 10. srpnja 2026. 
godine. U mišljenju je utvrđeno da su predloženi tarifni modeli usklađeni s Uredbom o metodologiji 
za određivanje cijene vodnih usluga te da nije potreban dodatni rok za usklađenje dopuštenih omjera 
tarifa. Mišljenje je uzeto u obzir pri utvrđivanju konačnog prijedloga Odluke. 

Troškovi provedenog savjetovanja Provedba javnog savjetovanja nije iziskivala dodatne troškove 
 

Primjedbe/prijedlozi 
r.br. Predstavnici 

javnosti 
(pojedinac, 
organizacij, 
institucija) 

Članak 
na koji se 
odnosi 
primjedb 
a/ 
prijedlog 

Tekst primjedbe/ 
prijedloga 

Prihvaćanje/ neprihvaćanje 
primjedbe/ prijedloga sa 
obrazloženjem 

1. Vlaho Jelić  
Nije navedeno 
 
 
 

 

Poštovani, 
protivim se predloženom 
povećanju cijena vodnih 
usluga jer smatram da 
dostavljeno obrazloženje ne 
sadrži dovoljno konkretnih 
podataka koji bi opravdali 
ovako značajno povećanje 
cijena. 
Navođenje općih razloga 
poput povećanja troškova 
poslovanja, inflacije, 
uvođenja eura ili činjenice da 
cijene nisu mijenjane od 
2016. godine nije samo po 
sebi dovoljno obrazloženje. 
Građani imaju pravo znati 
koliki je stvarni porast 

Primjedbe/prijedlozi isključivo se podnose na obrascu, dok se 
podnesene primjedbe/prijedlozi na drugi način neće uzimati u obzir. 
Tekst primjedbe nije podnesen na propisan način. Neovisno o 
navedenom, javni isporučitelj će radi interesa javnosti dati 
obrazloženje. 

• Detaljna struktura svih troškova koji opravdavaju povećanje 
cijene može se pronaći u Planu poslovanja za razdoblje od 
2026.-2029. javno dostupan na internet stranicama Vodovoda 
Dubrovnik d.o.o. 

• Troškovi koje cijena vodnih usluga treba pokrivati sukladno 
članku 4. Uredbe o metodologiji za određivanje cijene vodnih 
usluga (Narodne novine br. 70/2023) u 2025. godini  
(9.792.448,91 EUR) viši su za 40,79% u odnosu na rebalans 
plana za 2016. godinu (6.955.582,15 EUR ), i viši su od 
troškova u 2024. godini (9.324.470,30 EUR) za 5,02 %. 
Analiza ovih podataka može se pronaći u Izvješću o obavljenoj 
reviziji financijskih izvještaja za 2025. godinu u skladu sa 



pojedinih troškova, kako je 
izračunata nova cijena te 
zašto je upravo predloženi 
iznos povećanja nužan. 
Stoga tražim da se prije 
donošenja konačne odluke 
javno objave: 
• detaljna struktura 
svih troškova koji 
opravdavaju povećanje 
cijene, 
• usporedba 
poslovanja iz 2016. godine s 
današnjim poslovanjem, 
• analiza svih 
provedenih mjera 
racionalizacije poslovanja 
prije predlaganja povećanja 
cijena, 
• procjena koliko će 
dodatnih prihoda godišnje 
ostvariti Vodovod Dubrovnik 
primjenom novih cijena, 
• plan utroška tih 
sredstava s jasno navedenim 
investicijama i rokovima 
njihove provedbe, 
• podatak o postotku 
gubitaka vode u 
vodoopskrbnoj mreži te plan 
njihova smanjenja, 
• podatak o broju 
zaposlenih danas u odnosu na 
2016. godinu te promjenama 
u ukupnim troškovima rada. 
Posebno smatram da je 
potrebno obrazložiti zašto se 
planirane investicije 

člankom 36. i člankom 107. Zakona o vodnim uslugama koja je 
izrađena od neovisnog revizorskog društva. 

• Analiza mjera racionalizacije poslovanja prije predlaganja 
povećanja cijena stalna je praksa koju Uprava provodi tijekom 
cijele godine. To je postignuto smanjenjem broja zaposlenih te 
optimizacijom operativnih troškova do maksimalno moguće 
razine. 

• Procjena koliko će dodatnih prihoda godišnje ostvariti 
Vodovod Dubrovnik primjenom novih cijena može se pronaći 
u Planu poslovanja za razdoblje od 2026.-2029. koji je javno 
dostupan na internet stranicama Vodovoda Dubrovnik d.o.o. 

• Plan utroška tih sredstava s jasno navedenim investicijama i 
rokovima njihove provedbe može se pronaći u Planu 
poslovanja za razdoblje od 2026.-2029. koji je javno dostupan 
na internet stranicama Vodovoda Dubrovnik d.o.o. 

• Prema izračunu Vijeća za vodne usluge, prosječni mjesečni 
račun za kategoriju kućanstva na uslužnom području 40 prema 
predloženim tarifama iznosio bi 36,23 EUR. Navedeni iznos 
veći je za 4,07 EUR od indeksiranog prosječnog mjesečnog 
računa vodnih usluga za kategoriju kućanstva u Republici 
Hrvatskoj, koji iznosi 32,16 EUR. Stvarni iznos računa 
pojedinog kućanstva ovisit će o količini potrošene vode i 
vodnim uslugama koje se pružaju na njegovu području. 

• U 2025. godini gubitak vode iznosi 32,77% prema IWA vodnoj 
bilanci. Nakon dovršetka svih projekata aglomeracije planirano 
je smanjenje vodnih gubitaka na 15%. 

• Broj zaposlenih u 2016. iznosio je 204,  broj zaposlenih u 2025. 
iznosi 187. Trošak osoblja u 2016. iznosio je  3.072.433,07 
EUR, a u 2025. iznosio je 4.815.050,47 EUR. Navedeni podaci 
su objavljeni u Izvješću o obavljenoj reviziji financijskih 
izvještaja za 2025. godinu u skladu sa člankom 36. i člankom 
107. Zakona o vodnim uslugama. 

• Prijedlog postupnog povećanja cijena kroz više godina nije 
prihvaćen jer bi se primjenom nižih tarifa u početnim godinama 



financiraju povećanjem 
cijene koju plaćaju građani, 
umjesto korištenjem 
sredstava Europske unije, 
Hrvatskih voda, državnog 
proračuna ili drugih 
dostupnih izvora financiranja 
namijenjenih razvoju i 
obnovi komunalne 
infrastrukture. Ako su takvi 
izvori korišteni, potrebno je 
javno prikazati u kojem 
opsegu, a ako nisu, 
obrazložiti razloge. 
Također smatram da je prije 
povećanja cijena potrebno 
preispitati sve rashode koji 
nisu nužni za osnovnu 
djelatnost društva. Kao javni 
isporučitelj vodnih usluga 
koji posluje kao prirodni 
monopol i nema tržišnu 
konkurenciju, Vodovod 
Dubrovnik nema potrebu za 
promotivnim oglašavanjem 
svojih usluga niti za 
financiranjem čestitki 
povodom blagdana, 
obljetnica i sličnih 
promotivnih sadržaja u 
medijima. Takvi izdaci ne 
doprinose kvaliteti 
vodoopskrbe niti održavanju 
sustava, a financiraju se 
sredstvima koja u konačnici 
osiguravaju korisnici vodnih 
usluga. Stoga predlažem da 
se prije povećanja cijena 

regulatornog razdoblja ostvario prihod niži od prihoda 
potrebnog za pokriće opravdanih troškova pružanja vodnih 
usluga utvrđenih Poslovnim planom. Odluka se donosi za 
razdoblje važenja Poslovnog plana od 2026. do 2029. godine. 

• Svi odgovori na pitanja vezana za izvore financiranja projekata 
mogu se pronaći u Godišnjem izvješću koji je javno dostupan 
na internet stranicama Vodovoda Dubrovnik d.o.o. 



izvrši detaljna analiza i 
smanjenje svih troškova 
promidžbe, marketinga, 
sponzorstava i drugih rashoda 
koji nisu izravno povezani s 
obavljanjem osnovne 
komunalne djelatnosti. 
Smatram da nije prihvatljivo 
da se teret povećanih 
troškova u cijelosti prenosi 
na građane bez prethodnog 
dokazivanja da su iskorištene 
sve mogućnosti povećanja 
učinkovitosti poslovanja i 
smanjenja svih nepotrebnih 
rashoda. 
Predlažem i da se razmotri 
model postupnog povećanja 
cijena kroz više godina, 
umjesto jednokratnog 
značajnog povećanja, kako bi 
se ublažio financijski učinak 
na kućanstva, osobito na 
umirovljenike, višečlane 
obitelji i građane s nižim 
primanjima. 
Na kraju, tražim da se uz 
prijedlog odluke objavi 
analiza utjecaja povećanja 
cijena na prosječno 
kućanstvo u Republici 
Hrvatskoj kako bi javnost 
mogla objektivno procijeniti 
opravdanost i razmjernost 
predložene odluke. 
Smatram da bez navedenih 
podataka nije moguće 
donijeti informiran zaključak 



o opravdanosti ovako 
značajnog povećanja cijena 
vodnih usluga. 
 

 

 

Izviješće o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnošću objavit će sa na Internet stranici Vodovod Dubrovnik d.o.o. https://vodovod-
dubrovnik.hr/savjetovanje-s-javnoscu/ ,te će se dostaviti Skupštini Vodovoda Dubrovnik d.o.o. uz prijedlog Odluke o cijeni vodnih usluga. 

U Dubrovniku,15.07.2026. 

 

https://vodovod-dubrovnik.hr/savjetovanje-s-javnoscu/
https://vodovod-dubrovnik.hr/savjetovanje-s-javnoscu/

